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[bookmark: _Toc213767369]Обозначение и наименование программы
Наименование программы – “MetroWeek”
[bookmark: _Toc213767370]Языки программирования, на которых написана программа
Программный код написан на следующих языках:
1. C#;
2. TypeScript.
Используемые технологии:
1. API:
1.1. Microsoft.EntityFrameworkCore – фреймворк для работы с данными в виде объектов и классов. MIT лицензия, версия 9.0.6;
1.2. Microsoft.EntityFrameworkCore.Tools – MIT лицензия, версия 9.0.6;
1.3. Npgsql.EntityFrameworkCore.PostgreSQL – PostgreSQL лицензия, версия 9.0.3;
1.4. Scalar.AspNetCore – инструмент для документации API. MIT лицензия, версия 2.5.0;
1.5. Telegram.Bot - .NET клиент для API Telegram Bot. MIT лицензия, версия 22.5.1;
1.6. Newtonsoft.Json – JSON фреймворк для .NET. MIT лицензия, версия 13.0.3;
1.7. Microsoft.AspNetCore.OpenApi - MIT лицензия, версия 9.0.6.
2. Веб-интерфейс:
2.1. React – JavaScript библиотека для разработки пользовательских интерфейсов. MIT лицензия, версия 19.1.0;
2.2. React-dom – MIT лицензия, версия 19.1.0;
2.3. React-helmet – MIT лицензия, версия 6.1.0;
2.4. React-router-dom – MIT лицензия, версия 7.6.2;
2.5. Sass – препроцессор на основе CSS. MIT лицензия, версия 1.89.2;
2.6. Swiper – JavaScript библиотека слайдеров с открытым исходным кодом. MIT лицензия, версия 12.0.1;
2.7. Universal-cookie – JavaScript библиотека для управления куки. MIT лицензия, версия 8.0.1.
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“MetroWeek” предназначен для учета заявок на поверку и замену газовых и водяных счетчиков. 
Функциональные возможности веб-приложения:
1. Создание заявки на поверку счетчиков (с панели администратора и из внешнего источника);
2. Изменение заявки, в том числе – информацию о клиенте, статус заявки, адрес, количество и тип счетчиков, проводимую услугу, ответственного мастера, дату и время проведения услуги;
3. Просмотр списка заявок, с возможностью фильтрации поиска;
4. Создание клиента;
5. Изменение информации о клиенте;
6. Просмотр списка клиентов, с возможностью фильтрации поиска;
7. Создание пользователей системы;
8. Изменение информации о пользователях;
9. Просмотр списка пользователей, с возможностью фильтрации;
10. Просмотр количества оформленных заявок менеджером за период времени.
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Компоненты программного комплекса функционируют на технических средствах, состав и характеристики которых представлены в данном разделе
Клиентская часть – приложение для пользователя системы – работает в браузере на базе Chrome, Firefox, Safari
Для корректной работы программного комплекса требуется рабочее место со следующими характеристиками:
1. Операционная система Windows, Linux, MacOS
2. Не менее 2 ядер CPU
3. Оперативная память – не менее 4 Гб
4. Свободное место на диске – не менее 10 ГБ
5. Монитор
6. Клавиатура
7. Мышь
Серверная часть работает на специальном промышленном компьютере (сервере), который не предназначен для бытового использования.
Минимальная конфигурация сервера:
1. Операционная система – Linux
2. Не менее 1 ядра CPU
3. Оперативная память – не менее 2 ГБ
4. NVME – не менее 10 ГБ
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1. WEB-интерфейс – система средств, позволяющая пользователям взаимодействовать с функционалом системы;
2. База данных – это ПО для хранения информации о заявках, клиентах и пользователях системы. Платформа поддерживает PostgreSQL системы управления реляционными базами данных;
3. Веб-сервер – ПО для обработки запросов, поступающих от пользователей на просмотр и изменение заявок, клиентов и сотрудников.
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